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1- INCIAR EL PROGRAMA  

En el escritorio del Servidor ejecutar el programa [Comanda Electrónica] 

2.-  VISOR DEL TERMINAL RADIO NOTA. 

Podemos trabajar directamente sobre cada PDA o bien sobre el visor (Pulsando F2 
sobre el visor nos aparece la botonera del mando que abrimos previamente). 

El visor nos permite ver y operar tanto utilizando el terminal o la botonera del mismo. 
Está compuesto por:  

Número de Serie: SNR del mando Radio Nota que identifica a cada terminal. 

Visor: Es la pantalla de visualización del mando compuesta por 20 columnas y 10 filas, 
la fila 10 es donde se visualiza la toma de datos. 

Control: Es donde se reciben las ordenes enviadas por el mando y la botonera. 

Mensajes: Nos permite enviar mensajes de texto al mando. 

Botonera: Botones que nos permiten operar sobre la aplicación Radio Nota (son todos 
los botones disponibles en el mando) 

Visor del Terminal Radio Nota para Pocket Pc 
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3. OPERACIÓN DEL PDA 

Una vez activo el visor, iniciaremos la aplicación Radio Nota para cada PDA tocando 
la Icono en  Radio Nota ó (Inicio / Programa / Radio Nota). 

Selección de Terminal: Pantalla inicial donde seleccionaremos el número de terminal 
al que deseamos acceder (Terminal 1 - Terminal 8) 

Menú Principal: El menú principal consta de dos pantallas donde encontramos la 
descripción reducida de las operaciones que podemos realizar con la aplicación. Para 
pasar de una pantalla a otra utilizaremos las teclas de desplazamiento. 

Las opciones disponibles son: 

1ª Pantalla. 

Tecla Descripción Función 

T Mesas/Plannin
g 

Planning de ocupación de mesas o directamente a una 
mesa determinada. 

X Unidades  Cambio de número de unidades. 

PLU Artículos/Tar. Cambio de Tarifa 

Introducción de Artículos / Comandas.Consulta de Artículos / Comandas. 

P CCPrecio/Vend Cambio de Precio 

D.Lib SplitDescrip.Li Introducción de Descripciones Libre 

Previ
a 

Prev./Pro 
forma 

Impresión de la factura Previa / Proforma. 
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Come F Comensales Cambio de comensales en la mesa / Formato líneas 

C Borrar/Esc Borrar la toma de datos. Verificar conectividad. 
Regresa a la pantalla anterior. 

BL Borrar Línea Borrar una línea de la mesa. 

ImpC/B Imprime 
Cocina/Barra 

Imprime los artículos / comandas de la mesa en la 
impresora de cocina o de la barra según 
corresponda y utilizando los diseños 
parametrizados 

Copiar Copia Mesa Copiar la mesa actual a una destino 

Acum Acumular 
Mesa 

Acumula los artículos de una mesa según la 
familia, código de artículo y precio 

Tabla básica de operaciones 

Operación Teclas Descripción     Activo 

Planning de Ocupación T Muestra el planning de 
ocupación 

Menú Ventas 

Abrir / Mostrar una mesa 
Mesa+T 

50+T Muestra el número de mesa 
seleccionado 

Menú Ventas 

Cambiar Tarifa Tarifa+PLU 2+PLU Cambia a la tarifa seleccionada Menú 

Cambiar Precio. Precio+P 2+P Cambia al precio seleccionado   Menú 
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Cambiar Unidades. 
Unidades+X 

2+X Cambia las unidades a vender Ventas 

Cambiar Precio. Precio+PLU 2500+PLU Cambia el precio del Artículo / 
Comanda 

Ventas 

Añadir la Descr Libre
 Cód.D.Libre+SPLIT 

2+SPLIT Se añade descripción libre a la 
línea 

Ventas 

Introducir Artículos / 
Comandas Cód.+PLU 

0101+PLU Añade el Artículo / Comanda 
con las unidades y precio por 
defecto o previamente 
modificados por el usuario. 

Ventas 

Consulta de Artículos
 PLU. Cód.+PLU 

01+PLU Muestra la consulta de artículos. Ventas 

Consulta de Descripciones 
libre SPLITD 

Libre+SPLIT Muestra la consulta de 
descripciones libre. 

Ventas 

Cambia de comensales. 
Comensales+F 

10+F Cambia el número de 
comensales de la mesa 

Ventas 

Cambiar formato de la 
visualización de las líneas de 
venta (Activo Artículo por 
línea). 

F Cambia formato de visualización 
de las líneas de ventas 

Ventas 

Borrar una línea Línea + BL 25BL Borra el nº de línea 
seleccionado. 

Ventas 

Imprimir en la impresora de 
Cocina o Bodega 

ImpC/B Imprime los Artículos / 
Comandas en la impresora de 
Cocina o Bodega según les 
corresponda 

Ventas 
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Imprimir la Factura Previa o 
Proforma  

Previa Las mesas impresas aparecerán 
marcadas con la letra L en el 
Plannig de Ocupación de mesas. 

Ventas 

Copiar Mesas. Mesa+Copiar 25+Copiar Copia la mesa actual a la mesa 
destino que introduzcamos 

Ventas 

Acumular Artículos de una 
mesa 

acum. Acumula los artículo de la mesa 
actual 

Ventas 

  

4. EJEMPLO DE OPERACIÓN 

- Buscar mesa en el Planning: T 

- Seleccionar mesa: 10+T 

- Cambiar comensales: 5+F 

- Introducir 1 unidad del artículo 0101: 0101+PLU 

- Introducir 5 unidades del artículo 0102: 5+X+0102+PLU 

- Introducir 2 unidades del artículo 0103 a 2500 pesos: 2+X+2500+CC+0103+PLU 

- Introducir 1 unidad del artículo 0101: 0101+PLU 

- Borrar línea 4: 4 + BL 

- Imprimir en Cocina / Bodega: Imp.C/B 

- Imprimir Previa / Proforma: Previa 

5. CREACION DE CUENTAS SEPARADAS. 

Esta opción nos permite realizar cuentas separadas sobre una misma mesa. 

Para activar esta opción deberemos activarla en Configuración / Terminales / Parámetros 
Especiales. 
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Activar una Mesa con Cuentas Separadas: Para indicar que una mesa tiene cuentas 
separadas, deberemos pulsar "," + "Come", en la cabecera se sustituye el carácter "C" que 
nos indica el número de comensales por el carácter "X" que nos indica que esta mesa tiene 
cuentas separadas. 

Asignación de Comensales: Para asignar un comensal deberemos pulsar "," + el número 
de comensal (0 para comensal común) y pulsar "Come". En la cabecera nos aparecerá "X" 
seguido del comensal y el número total de comensales de la mesa (Para asignar el número 
total de comensales a un mesa introducimos el número de comensales + "Come"). 

Impresión Previa por Comensal: Para imprimir la Impresión Previa de cada comensal 
deberemos indicar el número de comensal previamente a la pulsación del botón "Previa". 

Desactivar Cuentas Separadas en una Mesa: Para desactivar las Cuentas Separadas en 
una mesa, deberemos pulsar "BL" + "," + "Come". 

Tabla de operaciones para Cuentas Separadas 

Operación Teclas Descripción Activo 

Activar Cuentas 
Separadas 

, + Come Activa Cuentas 
Separadas en la mesa 
actual. 

Ventas 

Desactivar Cuentas 
Separadas 

- + , + Come Desactiva Cuentas 
Separadas en la mesa 
actual 

Ventas 

Asignación de 
Comensales , + 
Comensal + Come 

,+2+Come Cambia el comensal 
activo de la cuenta 
seleccionada. 

Ventas 

Asignación del 
Comensal Común 

, + 0 + Come Cambia al comensal 
común 

Ventas 

Imprimir la Factura 
Previa o Proforma por 
Comensal
 NºComensal +  
Previa 

1+Previa Imprime la Factura 
Previa / Proforma por 
Comensal.  

Ventas 
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6. BOTONES DE ACCESO DIRECTO. 

Botones de Acceso Directo a los Artículos: Una vez asignado un determinado código de 
artículo a un botón, podemos acceder directamente pulsando sobre éste, también podemos 
introducir previamente las unidades del artículo. 

Acceso Directo a las Familias desde los Botones: Una vez asignada una determinada 
familia a un botón, podemos acceder directamente a la lista de los artículos pertenecientes a 
esta familia. 

Acceso Directo al Plan de Artículos: Si pulsamos sobre el botón PLU sin indicar nada, 
nos aparecerá la lista de familias disponibles y desde ésta podremos acceder a los artículos 
de cada familia. 

Acceso Directo a Descripciones Libres desde los botones: Una vez asignado un 
determinado código de Descripción Libre, podemos acceder directamente pulsando sobre 
éste. 

Acceso Directo a la lista de Descripciones Libres: Si pulsamos sobre el botón D.Lib sin 
indicar nada, nos aparecerá la lista de Descripciones Libres disponibles. 

Envío de Mensajes al Terminal 

El Panel de control nos permite enviar un mensaje a un determinado Terminal. 

Pantalla de Consulta de Artículos 

La pantalla de consulta de artículos nos permite consultar la lista de familias disponibles y 
desde ésta podremos acceder a los artículos de cada una. 

Una vez seleccionado el artículo utilizaremos el botón Plu para seleccionarlo y Plu+ si 
deseamos seleccionar mas artículos de la misma familia. 

El botón TC activa un tipo de selección en el que no es necesario confirmar con el botón 
Plu, solo será necesario pulsar sobre el artículo seleccionado. 

En esta misma pantalla también podremos modificar el número de unidades. 

 
 


